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Огляд сучасних міжнародних досліджень у сфері цифрового 

оцінювання якості життя та інтелектуальних систем первинної діагностики. 

Упродовж останніх років цифрова трансформація охорони здоров’я 

стала одним із пріоритетних напрямів розвитку медичних інформаційних 

технологій. Особливу увагу дослідників привертають системи підтримки 

прийняття клінічних рішень (Clinical Decision Support Systems, CDSS), 

інструменти оцінювання якості життя пацієнтів (Health-Related Quality of 

Life, HRQOL), а також методи штучного інтелекту, що забезпечують 

персоналізацію медичних рекомендацій та підвищення ефективності 

первинної діагностики[1]. 

Систематичний огляд досліджень у сфері клінічних систем підтримки 

прийняття рішень, проведений Khalfallah та співавторами, охопив понад 230 

наукових робіт і показав, що сучасні CDSS використовуються для 

моніторингу стану пацієнтів, прогнозування розвитку захворювань, 

підтримки діагностичних рішень та формування рекомендацій щодо 

лікування. Автори зазначають, що найбільш перспективними напрямами 

розвитку є інтеграція методів машинного навчання з електронними 

медичними записами, автоматизація аналізу клінічних показників та 

створення персоналізованих рекомендацій на основі індивідуальних 

характеристик пацієнтів. Водночас більшість існуючих рішень орієнтовані 
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переважно на аналіз об’єктивних медичних даних і недостатньо враховують 

суб’єктивні показники якості життя та психологічного благополуччя 

пацієнтів[1]. 

Окремий напрям сучасних досліджень пов’язаний із застосуванням 

нечіткої логіки (Fuzzy Logic) для підтримки медичної діагностики. 

Використання нечітких моделей дозволяє враховувати невизначеність 

клінічної інформації, суб’єктивність оцінок пацієнтів та експертні знання 

лікарів. На відміну від класичних статистичних методів, нечіткі системи 

працюють із лінгвістичними змінними та забезпечують формалізацію 

медичних знань у вигляді зрозумілих для експерта правил. Дослідження 

демонструють високу ефективність таких підходів у задачах оцінювання 

ризиків, діагностики хронічних захворювань та підтримки клінічних рішень 

за умов неповної або неточної інформації [2]. 

Перспективність нечітких моделей підтверджується також 

результатами дослідження Marashi-Hosseini та співавторів, у якому було 

розроблено систему підтримки прийняття рішень для формування 

індивідуальних дієтичних рекомендацій пацієнтам із множинними 

хронічними захворюваннями. Система використовувала нечіткий алгоритм 

Мамдані та понад тисячу правил логічного виведення, забезпечивши 

точність близько 97 % при порівнянні з експертними рішеннями лікарів-

дієтологів. Отримані результати підтвердили доцільність використання 

нечітких моделей як інструменту персоналізованої медичної підтримки. 

Перспективність нечітких моделей підтверджується також 

результатами дослідження Marashi-Hosseini та співавторів, у якому було 

розроблено систему підтримки прийняття рішень для формування 

індивідуальних дієтичних рекомендацій пацієнтам із множинними 

хронічними захворюваннями. Система використовувала нечіткий алгоритм 

Мамдані та понад тисячу правил логічного виведення, забезпечивши 

точність близько 97 % при порівнянні з експертними рішеннями лікарів-
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дієтологів. Отримані результати підтвердили доцільність використання 

нечітких моделей як інструменту персоналізованої медичної підтримки [2]. 

З розвитком методів штучного інтелекту особливого значення набуває 

проблема пояснюваності та довіри до автоматизованих діагностичних 

систем. У систематичному огляді Tun та співавторів було проаналізовано 27 

досліджень, присвячених довірі медичних працівників до AI-CDSS. Автори 

встановили, що ключовими факторами прийняття таких систем лікарями є 

прозорість алгоритмів, можливість пояснення отриманих результатів, 

інтеграція у звичні клінічні процеси та збереження контролю за остаточним 

рішенням у руках медичного фахівця. Недостатня інтерпретованість моделей 

та ефект «чорної скриньки» залишаються одними з головних бар’єрів для 

широкого впровадження штучного інтелекту в медичну практику[3]. 

Подібні висновки отримані й у роботах, присвячених пояснюваному 

штучному інтелекту (Explainable Artificial Intelligence, XAI) в охороні 

здоров’я. Дослідники наголошують, що сучасні медичні системи повинні не 

лише формувати точні рекомендації, але й забезпечувати зрозуміле 

пояснення логіки їх отримання. Саме тому інтерпретовані моделі, засновані 

на правилах нечіткої логіки, зберігають актуальність навіть за стрімкого 

розвитку глибоких нейронних мереж[4]. 

Ще одним перспективним напрямом є використання електронних 

медичних записів (Electronic Health Records, EHR), технологій обробки 

природної мови та федеративного навчання для формування інтелектуальних 

медичних сервісів. Сучасні дослідження демонструють можливість 

автоматичного аналізу великих обсягів клінічних даних із забезпеченням 

конфіденційності персональної інформації пацієнтів. Разом із тим питання 

інтеграції результатів такого аналізу з показниками якості життя та 

експертними знаннями лікарів залишаються недостатньо дослідженими [5]. 

Таким чином, аналіз сучасних міжнародних досліджень свідчить про 

активний розвиток цифрових систем підтримки клінічних рішень, 
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інструментів оцінювання якості життя та методів штучного інтелекту в 

медицині. Водночас існуючі рішення переважно орієнтовані або на аналіз 

клінічних показників, або на окремі аспекти оцінювання якості життя. 

Недостатньо дослідженими залишаються питання інтеграції суб’єктивних 

показників HRQOL, індивідуальних особливостей пацієнта, рівня 

компетентності лікаря та механізмів пояснюваного прийняття рішень у 

межах єдиної автоматизованої системи. Саме усунення зазначених обмежень 

покладено в основу запропонованої методології та архітектури 

автоматизованої системи оцінювання якості життя та первинної діагностики 

[6]. 

Поняття якості життя, пов’язаної зі здоров’ям (HRQOL – health-related 

quality of life), є багатовимірним концептом, що відображає вплив стану 

здоров’я на фізичне, психічне та соціальне благополуччя людини [7]. 

Водночас сучасні дослідження демонструють, що показники, отримані 

безпосередньо від пацієнтів (Patient Reported Outcomes), мають високу 

прогностичну цінність щодо перебігу захворювань та ефективності 

лікування. На відміну від суто економічних показників якості життя (OECD 

Better Life Index), медичний підхід акцентує як об’єктивні вимірювані 

параметри (результати аналізів, температура, дані томографії), так і 

суб’єктивне сприйняття пацієнтом власного стану [7].  

У міжнародній практиці для стандартизованого вимірювання HRQOL 

широко використовується інструмент CDC HRQOL-4, що включає чотири 

базові запитання [8]: 

 загальна самооцінка здоров’я (від «відмінно» до «погано»); 

 кількість днів поганого фізичного здоров’я за останні 30 днів; 

 кількість днів поганого психічного здоров’я за останні 30 днів; 

 кількість днів, коли погане здоров’я заважало звичайній 

діяльності. 
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Як показано в роботі [1], чотири показники CDC HRQOL-4 мають 

добру внутрішню узгодженість (α Кронбаха = 0,76) і можуть бути зведені до 

однофакторної моделі за допомогою конфірматорного факторного аналізу. 

Інтегральна оцінка HRQOL обчислюється як зважена сума факторних 

навантажень: 

𝐻𝑅𝑄𝑂𝐿 =
∑ 𝜆𝑞∙𝑥𝑞

4
𝑞=1

∑ 𝜆𝑞
4
𝑞=1

         (1), 

Де xq – стандартизовані відповіді на чотири запитання, 𝜆𝑞 – факторні 

навантаження, отримані в результаті підтверджувального факторного аналізу 

[4, c.5-6]. Це дозволяє отримати інтегральну оцінку HRQOL, придатну для 

порівняння підгруп, моніторингу тенденцій та визначення факторів ризику. 

Водночас для індивідуалізованої діагностики та супроводу пацієнта в 

динаміці лікування необхідний більш гнучкий математичний апарат, здатний 

працювати з неповними, нечіткими та суб’єктивними даними. 

Автоматизована система оцінювання якості життя та первинної 

діагностики (далі – Система) призначена для роботи з двома типами 

користувачів: пацієнтами (отримання діагнозу та рекомендацій) та 

експертами-лікарями (наповнення бази знань). На основі аналізу 

функціональних вимог до медичних інформаційних систем [5; 6] визначено 

такі ключові вимоги: 

 Авторизація та розмежування доступу – окремі ролі для 

пацієнта, експерта та адміністратора. 

 Збір суб’єктивних даних – анкетування з використанням 

міжнародно визнаних опитувальників (SF-36, GDS-15, CD-RISC-

25 тощо) з подальшою обробкою в динаміці. 

 Введення об’єктивних даних – результати аналізів, вимірювань, 

обстежень (з можливістю подальшого підключення до 

медичного обладнання). 

 Діагностичний модуль на основі нечіткої логіки – формування 

попереднього діагнозу та рекомендацій. 
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 Підтримка динамічних даних – накопичення показників у часі, 

побудова трендів, інтерполяція та екстраполяція. 

 Експертна підсистема – можливість для лікаря додавати нові 

симптоми, захворювання, правила діагностики та вагові 

коефіцієнти. 

 Особистий кабінет – збереження історії звернень, діагнозів, 

рекомендацій та динаміки якості життя. 

Ці вимоги реалізуються у вигляді п’яти основних підсистем: 

авторизації, збору даних від пацієнта, діагностики, експертного наповнення 

та кабінету користувача [7, с. 13–15]. 

Процес діагностики та оцінювання якості життя характеризується 

високим рівнем невизначеності: симптоми можуть бути слабко вираженими, 

їх інтенсивність суб’єктивно оцінюється пацієнтом, а зв’язок між 

симптомами та захворюваннями не завжди має чіткі кількісні межі. Крім 

того, на перебіг хвороби впливають вік, супутні захворювання, 

переносимість ліків, психологічний стан та індивідуальні особливості 

пацієнта. У таких умовах класичні двозначні (бінарні) моделі логіки 

(«так/ні») є недостатньо ефективними. 

Систематичний огляд сучасних клінічних систем підтримки прийняття 

рішень показав, що нечітка логіка залишається одним із найбільш 

ефективних підходів для моделювання невизначених та суб’єктивних 

медичних даних, забезпечуючи високу інтерпретованість результатів для 

лікарів. 

Нечітка математика (fuzzy logic) дозволяє оперувати лінгвістичними 

змінними (наприклад, «дуже низький», «низький», «середній», «високий», 

«дуже високий») та функціями належності, що дає змогу моделювати 

ступінь вираженості симптомів і ймовірність захворювання [7]. 

Для кожного симптому fj (де j=1, …, n) визначимо функцію належності 

𝜇𝑓𝑗
(𝑥), яка відображає ступінь інтенсивності прояву симптому залежно від 
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виміряного або оціненого значення х. Використовуємо трикутні функції 

належності для п’яти лінгвістичних термів: 

 Дуже низький (ДН) 

 Низький (Н) 

 Середній (С) 

 Високий (В) 

 Дуже високий (ДВ) 

Трикутна функція належності для терму Т з параметрами (a,b,c) має 

вигляд: 

𝜇𝑇(𝑥) = max (0, min (
𝑥−𝑎

𝑏−𝑎
,

𝑐−𝑥

𝑐−𝑏
)) , 𝑎 ≤ 𝑏 ≤ 𝑐.      (2) 

Приклад: для симптому «температура тіла» (діапазон 35,0–41,0 °C) 

функції належності можуть бути задані як наведено в таблиці (табл.1). 

Таблиця 1. Приклади значень симптому температура тіла 

Терм a b c 

Дуже низький 35,0 35,5 36,0 

Низький 35,5 36,0 36,8 

Середній 36,5 36,8 37,2 

Високий 37,0 37,5 38,5 

Дуже високий 38,0 39,0 41,0 

Для зручності подальших обчислень кожному лінгвістичному терму 

ставиться у відповідність числове значення рівня належності  

v∈{0, 1, 2, 3, 4, 5}, де 0 – «відсутній», 1 – «дуже слабкий», 2 – 

«слабкий», 3 – «середній», 4 – «високий», 5 – «дуже високий». 

Кожен пацієнт характеризується індивідуальними факторами, що 

впливають на вагомість тих чи інших симптомів при діагностиці. Введемо 

вектор вагових коефіцієнтів пацієнта: 

𝑊𝑝 = (𝑤𝑃1, 𝑤𝑃2, … , 𝑤𝑃𝑛),   𝑤𝑃𝑗 ∈ [0, 1],    ∑ 𝑤𝑃𝑗 = 1𝑛
𝑗=1    (3) 

Ці коефіцієнти враховують: 

 вік пацієнта; 

 наявність хронічних захворювань; 

 генетичну схильність; 
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 попередні діагнози та анамнез; 

 психоемоційний стан (наприклад, за шкалою GDS-15). 

На практиці ваги wPj визначаються на основі об’єктивних даних 

пацієнта за допомогою експертного оцінювання або методів машинного 

навчання. 

На відміну від більшості існуючих систем, пропонована модель 

передбачає, що різні лікарі-експерти можуть мати різні вагові коефіцієнти 

для одного й того самого симптому залежно від їхнього профілю, досвіду та 

кваліфікації. 

Для лікаря k введемо матрицю вагових коефіцієнтів експерта: 

𝑊𝐸
(𝑘)

= [𝑤𝐸𝑖𝑗
(𝑘)

] ,     𝑖 = 1, … , 𝑚,       𝑗 = 1, … , 𝑛,     (4) 

де: 

m – кількість захворювань; 

n – кількість симптомів; 

𝑤𝐸𝑖𝑗
(𝑘)

 – вага, яку лікар k надає симптому j  при діагностиці 

захворювання i. 

Ваги лікаря формуються на основі: 

 профілю лікаря (терапевт, інфекціоніст, кардіолог тощо) – 

наприклад, для кардіолога симптом «біль у грудях» матиме вищу 

вагу, ніж для дерматолога; 

 стажу та досвіду – більш досвідчений лікар може отримати 

підвищувальний коефіцієнт; 

 наукового ступеня та кваліфікаційної категорії; 

 статистичної успішності попередніх діагнозів (якщо система 

накопичує зворотний зв'язок). 

Інтегральний вплив лікаря k на діагноз для захворювання i з 

урахуванням симптому j визначається як добуток загального коефіцієнта 

компетентності лікаря αk та питомої ваги симптому: 
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𝑤̃𝐸𝑖𝑗
(𝑘)

= 𝛼𝑘 ∙ 𝑤𝐸𝑖𝑗
(𝑘)

,    𝛼𝑘 = [0.5, 2.0].       (5) 

Коефіцієнт αk може бути встановлений адміністратором системи або 

автоматично скоригований на основі ретроспективного аналізу точності 

діагнозів, поставлених лікарем. 

Для пацієнта p  із вектором симптомів S = (s1, s2, …, sn), де sj – оцінка 

інтенсивності симптому j (у лінгвістичних термах, переведених у числове 

значення vj∈{0, …, 5}), обчислюється характеристична функція належності 

до захворювання i з урахуванням ваг пацієнта та усереднених ваг кількох 

лікарів (якщо в системі задіяно кількох експертів). 

Спочатку визначимо діагностичне рішення для одного лікаря k за 

одним симптомом j: 

𝜎𝑖𝑗
(𝑘)

= 𝜇𝑓𝑗
(𝑥𝑖𝑗) ∙ 𝑤𝐸𝑖𝑗

𝑘 ,         (6) 

– значення функції належності для симптому j при його поточному 

вимірі xij (або безпосередньо vj, якщо використовується дискретна шкала). 

Потім згортаємо за симптомами: 

𝜎𝑖𝑗
(𝑘)

=
∑ (𝑤𝑃𝑗

∙𝜎𝑖𝑗
(𝑘)𝑛

𝑗=1 )

∑ 𝑤𝑃𝑗
𝑛
𝑗=1

,         (7) 

Якщо в діагностиці беруть участь L лікарів (або якщо база знань 

містить усереднені профілі декількох експертів), інтегральна ймовірність 

захворювання i для пацієнта p визначається як зважене середнє: 

𝜎𝑖𝑗
(𝑘)

=
∑ 𝛽𝑘∙𝜎𝑖

(𝑘)𝐿
𝑘=1

∑ 𝛽𝑘
𝐿
𝑘=1

,         (8) 

де βk – вага компетентності лікаря k (наприклад, βk = αk або додатково 

скоригована). 

Дефазифікація (отримання чіткого рішення) виконується методом 

центру ваги: 

𝑧∗ =
∑ 𝜎𝑖 ∙𝑧𝑖

𝑚
𝑖=1

∑ 𝜎𝑖
𝑚
𝑖=1

,          (9) 

Остаточний діагноз вибирається як захворювання i∗ , що має 

максимальну інтегральну оцінку: 
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𝑖∗ = arg max
𝑖=1,…,𝑚

𝜎𝑖.         (10) 

Розглянемо спрощений приклад для двох захворювань (грип та ГРВІ) і 

трьох симптомів: нежить (j=1), температура (j=2), кашель (j=3). Ваги 

пацієнта:  

WP=(0.3, 0.5, 0.2). 

Для лікаря-інфекціоніста з αk=1.2 (досвідчений) та матрицею ваг 

симптомів для грипу (i=1): 𝑊𝐸
(𝑘)

= (0.8, 1.5, 0.7).  

Після нормалізації та множення на αk отримуємо  𝑤̃𝐸𝑖𝑗
(𝑘)

=

(0.96, 1.8, 0.84) 

Пацієнт має: нежить – «високий» (v=4), температура – «дуже високий» 

(v=5), кашель – «середній» (v=3). Пряме підставлення у формули (5)–(6) дає  

𝜎1
(𝑘)

= 0.3 ∙ 4 ∙ 0.96 + 0.5 ∙ 5 ∙ 1.8 + 0.2 ∙ 3 ∙ 0.84 = 1.152 + 4.5 + +0.504 =

6.156. 

Для другого захворювання (i=2, ГРВІ) з іншими вагами отримуємо 

𝜎2
(𝑘)

= 4.2. Отже, з більшою ймовірністю діагностується грип. 

Розглянемо приклад оцінювання якості життя для оцінювання стресу 

за шкалою CD-RISC-10 (10 питань, кожне оцінюється  від 0 до 4) 

інтегральний бал обчислюється за формулою: 

𝑄𝑂𝐿 =
∑ 𝜇𝐶𝐷−𝑅𝐼𝑆𝐶(𝑥𝑞)∙𝑤𝑞

10
𝑞=1

∑ 𝑤𝑞
10
𝑞=1

 ,       (11) 

де wq – вагові коефіцієнти питань (визначаються експертами), 𝜇𝐶𝐷 −

𝑅𝐼𝑆𝐶(𝑥𝑞) _– функція належності для відповіді xq. Отримане значення QOL 

∈[0,1] інтерпретується як рівень якості життя:0-0.3 – низький, 0.3-0.7 – 

середній, 0.7-1.0 – високій. 

Експертна підсистема дозволяє лікарю наповнювати базу знань за 

таким алгоритмом: 

1. Лікар авторизується в системі та обирає режим «Експерт». 
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2. Обирає дію: додати новий симптом, нове захворювання або нове 

правило діагностики. 

3. Для додавання симптому: 

o вводить назву симптому; 

o задає діапазон значень (наприклад, 35.0–41.0 для температури); 

o задає крок зміни; 

o визначає параметри (a,b,c) для п'яти трикутних функцій 

належності. 

4. Для додавання захворювання: 

o вводить назву; 

o обирає групу (якщо потрібно); 

o система автоматично створює профіль для зв'язування з 

симптомами. 

5. Для додавання правила: 

o обирає захворювання  i; 

o обирає симптом j зі списку; 

o вказує вагу 𝑤𝐸𝑖𝑗
(𝑘)

 цього симптому для даного захворювання 

(наприклад, «біль у грудях» для інфаркту має вагу 1.5, а для 

застуди – 0.2); 

o система автоматично коригує вагу на коефіцієнт компетентності 

лікаря αk згідно з (5). 

6. Правило зберігається в базі даних і стає доступним для діагностичного 

модуля. 

Програмна реалізація системи діагностики має низку архітектурних і 

програмних рішень 

Система складається з п’яти основних підсистем: 

 Авторизація та реєстрація (вхід, розмежування ролей, валідація 

даних); 
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 Збір даних від пацієнта (модулі опитувань стану та тестування 

якості життя); 

 Діагностичний модуль (реалізація нечітких алгоритмів з формул 

(1)–(8)); 

 Експертний модуль (наповнення бази знань лікарями з 

урахуванням вагових коефіцієнтів); 

 Особистий кабінет (збереження історії, динаміки та 

рекомендацій). 

 
Рис. 1. Структура системи 

 

Кожен модуль містить підмодулі даних (Data Access Layer), інтерфейсу 

(UI), обробки задач (Task Management) та адміністрування (Account 

Management). 

Запропонований підхід узгоджується зі стратегічними напрямами 

розвитку цифрової охорони здоров’я, визначеними Всесвітньою 
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організацією охорони здоров’я, зокрема щодо створення персоналізованих 

систем підтримки клінічних рішень та цифрового моніторингу пацієнтів. 

Основні сутності бази даних: 

 Користувач (логін, пароль, роль: пацієнт/експерт/адміністратор); 

 Дані користувача (ПІБ, вік, хронічні захворювання, контакти); 

 Тест та Анкета (зберігання питань, шкал, функцій належності); 

 Симптом (назва, діапазон, крок, функції належності); 

 Захворювання (назва, група); 

 Правило діагностики (зв’язок «симптом – захворювання» з 

вагами експерта); 

 Історія діагнозів пацієнта (збереження σi, остаточного діагнозу, 

рекомендацій). 

Уся база умовно поділяється на три сегменти: користувачі та 

статистика, рівень життя (тести, анкети), визначення захворювань (експертна 

та пацієнтська частини). Фізична реалізація передбачає роботу з реляційною 

базою даних (BigQuery) з типізованими полями та індексами для 

пришвидшення діагностичних запитів. 

Діаграма класів реалізації експертної діагностичної системи показана 

на рисунку 2. Набір класів є еквівалентом набору сутностей бази даних, що 

полегшує роботу з даними: PHP читає дані з бази MySQL і використовує 

механізм відображення для перетворення записів із бази даних у колекцію 
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об'єктів, які можна обробляти, фільтрувати, сортувати за допомогою 

синтаксичних конструкцій PHP. 

 
Рис. 2.– Діаграма класів діагностичної системи 

Доступні такі класи: 

 RegistrationKey  – модель, що містить значення секретного ключа 

для реєструючих лікарів; 

 Antecendent – клас, який пов'язує певне правило з рівнем 

належності певного симптома, що включений у це правило (так звана 

причина) 
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 Consequent – пов'язує певне правило з ймовірністю певної 

хвороби, що випливає з цього правила (так званий наслідок цього правила) 

 «PatientSymptoms» – це модель, яка описує значення певного 

симптому пацієнта під час його візиту до лікаря 

 «SymptomMf» – це модель, яка описує симптоми за допомогою 

кількох функцій належності залежно від інтенсивності симптому (наприклад, 

низький, нормальний або високий артеріальний тиск) 

 «Rule» – клас, який описує взаємодію інтенсивності симптому з 

ймовірністю певного захворювання (наприклад, як низький артеріальний 

тиск впливає на ймовірність серцевої недостатності); 

 «DiseaseProbability» – тип, який «пов'язує хворобу з варіантами 

ймовірності (наприклад, низькою, середньою або високою ймовірністю) 

 «Disease» – модель, яка описує хвороби за допомогою назви; 

 Клас «RuleGroup», o «поєднує правила взаємодії симптомів і 

захворювань із загальною галуззю дослідження; 

 «MfLevel» – це тип, який є сукупністю можливих значень 

інтенсивності симптомів 

 «Symptom» — модель, яка описує симптом за назвою, числовими 

значеннями нижньої та верхньої межі індикатора симптому, а також кроком 

симптому; 

 «PatientHistory» – клас, що містить дані про візит пацієнта до 

лікаря з використанням дати та ідентифікатора лікаря; 

 «Patient» – тип, що містить персональні дані пацієнтів (прізвище 

та ім'я «я», дата народження та контактний телефон) 

 «AuthUser» – це модель, яка описує акаунт лікаря. Існує 

різноманітна інформація про особисті дані та здатність лікаря вносити зміни 

до стану системи. 

Ключові класи, що реалізують нечітку логіку: 

 Symptom (назва, функції належності, діапазон); 
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 Disease (назва, група); 

 Rule (зв’язок між Symptom та Disease, вага експерта); 

 Patient (персональні дані, ваговий вектор WP); 

 Expert (профіль, стаж, коефіцієнт αk, матриця WE(k)); 

 DiagnosisEngine (методи fuzzify(), infer(), defuzzify() з реалізацією 

формул (1)–(8)). 

У таблиці 2 наведено порівняльний аналіз запропонованої системи з 

відомими аналогами. 

Таблиця 2 – Порівняння з існуючими системами 

Критерії Запропонована 

система 

Healsens SF-36 

online 

Типові 

EMR 

Нечітка логіка + х х х 

Ваги пацієнта + частково х х 

Ваги лікаря (в залежності від декількох 

критеріїв) 
+ х х х 

Коефіцієнт компетентності лікаря ak + х х х 

Динаміка показників + + х частково 

Рекомендації + + х частково 

Інтегральна оцінка HRQOL + х + х 

 

Як видно з таблиці, запропонована система має унікальні переваги: 

використання нечіткої логіки, індивідуальні ваги пацієнта та 

диференційовані ваги лікарів залежно від профілю, досвіду та кваліфікації. 

Запропонована модель дозволяє підвищити обґрунтованість первинних 

діагнозів за рахунок гнучкого врахування невизначеності симптомів та 

індивідуальних особливостей як пацієнта, так і лікаря-експерта. Подальший 

розвиток системи передбачає накопичення статистичних даних для 

автоматичного коригування вагових коефіцієнтів лікарів на основі 

ретроспективної точності діагнозів. 
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